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Innovationslabor —
Hybride Dienstleistungen
in der Logistik

Das Innovationslabor — Hybride Dienstleistungen in der Logistik starkt die digitale Vor-
reiterrolle des Standorts Dortmund und férdert eine nachhaltige Weiterentwicklung,
indem die Zukunftsfragen der Logistik und der Informationslogistik unter dem Aspekt
der Mensch-Technik-Interaktion adressiert und deren Forschungsstand am Standort
reflektiert werden.

Dazu entwickeln Wissenschaft und Wirtschaft, bestehend aus Logistikern und Sozio-
logen, gemeinsam technologische Innovationen fir eine sozial vernetzte Industrie, die
Social Networked Industry. Die Ausgestaltung der Innovationen zu hybriden Dienst-
leistungen wird durch so genannte Showcases in finf Bereichen gewahrleistet: Handel,
Produktionslogistik, Transport, Instandhaltung und Virtual Training.

Das Innovationslabor — Hybride Dienstleistungen in der Logistik ist ein vom Bundes-
ministerium fir Bildung und Forschung gefordertes Leuchtturmprojekt. Das interdis-
ziplindre Forschungsprojekt ist ein Vorhaben des Fraunhofer-Instituts fir Materialfluss
und Logistik IML in Dortmund, des Fraunhofer-Instituts fir Entwurfstechnik Mechat-
ronik IEM in Paderborn sowie der Technischen Universitat Dortmund mit der Fakultat
Maschinenbau und dem Forschungsgebiet Industrie- und Arbeitsforschung. Darlber
hinaus sind zahlreiche Netzwerkpartner in die Forschungsarbeit eingebunden.
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Einleitung

In Zeiten zunehmender Globalisierung von Beschaffungsprozessen und gleichzeitig
offen ausgetragenen militarischen Konflikten sind Unternehmen mehr denn je in der
Pflicht, zur Achtung und Férderung von Menschenrechten und Umweltschutz in ihren
Lieferketten beizutragen. So wurde bereits im Jahr 2016 von der Bundesregierung der
Nationale Aktionsplan fir Unternehmen beschlossen. Er ist als eine freiwillige Selbstver-
pflichtung zur Einhaltung sozialer und ékologischer Anforderungen entlang der Wert-
schopfungskette zu sehen. Ziel ist es, den Aufbau nachhaltiger Lieferketten zu starken
und Deutschland in seinem Selbstverstandnis als Standort fir menschenrechtskonfor-
mes Wirtschaften zu bekraftigen. Der Nationale Aktionsplan lehnt sich an die im Jahr
2011 von der UN verabschiedeten Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte an.
Mit der EinfUhrung des Nationalen Aktionsplans wurde ein klares Ziel definiert: Bis Ende
2020 sollen mindestens 50% aller in Deutschland ansassigen Unternehmen mit Gber
500 Beschaftigten die Anforderungen menschenrechtlicher Sorgfalt in ihre Unterneh-
mensprozesse integriert haben. Allerdings ergab eine von der Bundesregierung in Auf-
trag gegebene Untersuchung, dass lediglich 13-17% der befragten Unternehmen die
Anforderungen des Nationalen Aktionsplans im Juli 2020 vollstandig erfillten [1]. Mit
einer freiwilligen Selbstverpflichtung konnte somit nur unzureichend Sorge getragen
werden, sodass ein rechtlich verbindlicher und international anschlussfahiger Sorgfalts-
standard eingeflhrt werden muss, um eine ausreichende Transparenz in der Lieferkette

einhalten zu konnen.

Vor diesem Hintergrund wurde im Marz 2021 durch das Kabinett der Bundesregierung
das neue Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz (LkSG), kurz »Lieferkettengesetz«, verab-
schiedet. Das Gesetz tritt am 1. Januar 2023 in Kraft und betrifft alle deutschen Unter-
nehmen mit aktuell mehr als 3.000 Beschaftigten. Ziel ist es, Unternehmen entlang der
Lieferkette fur die Verletzung von Menschenrechten und Umweltschutz verantwortlich
zu machen. Es geht dabei um die Einhaltung von grundlegenden Menschenrechtsstan-
dards, wie zum Beispiel das Verbot von Kinderarbeit und Zwangsarbeit. Umweltbezoge-
ne Pflichten werden hingegen nur erfasst, sofern ein Umweltrisiko zu einer Menschen-
rechtsverletzung fuhrt.

Das deutsche Lieferkettengesetz ist kein nationales Alleinstellungsmerkmal (Abbildung
1). Bereits 2015 wurde von GroBbritannien der »Modern Slavery Act« verabschiedet,
mit dem Ziel mehr Transparenz in den Lieferketten zu schaffen und moderne Formen
der Sklaverei aufzudecken. Betroffene Unternehmen sind zu jahrlichen Veroffentlichun-
gen eines Berichtes verpflichtet, der alle ergriffenen MaBnahmen beinhaltet, um Men-
schenhandel und Sklaverei in der Lieferkette zu bekampfen [2]. Auch die Niederlande
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und Frankreich verfligen bereits Uber vergleichbare Gesetzgebungen, die Unternehmen
zur Uberwachung ihrer Lieferkette hinsichtlich Menschenrechtsverletzungen verpflich-
ten. Die Gesetze sind in der Ausgestaltung der MaBnahmen dem deutschen Lieferketten-
gesetz sehr ahnlich, allerdings verfligt das deutsche Gesetz im internationalen Vergleich
Uber strengere Kontrollmechanismen und es drohen hohere Strafen bei VerstoBen der
Unternehmen.

Lieferkettengesetze im europaischen Vergleich

. Lieferkettengesetz in Kraft ’ Lieferkettengesetz verabschiedet (Inkrafttreten geplant)

Lieferkettengesetzesinitiative geplant Keine Konkretisierung des Lieferkettengesetzes bekannt*

*EU-Richtlinie geplant [5]

Abbildung 1:
Lieferkettengesetze
im europdischen
Vergleich [3,4]
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AUSGANGSLAGE FUR DIE INDUSTRIE UND LOGISTIK -
NATIONAL UND GLOBAL

Die Wirtschaft hat in den letzten Jahrzehnten durch die zunehmende Globalisierung
einen grundlegenden Wandel erfahren. Die globalen Handelsbeziehungen sind in
Anzahl und Komplexitat um ein Vielfaches gestiegen. Aus einfachen Lieferketten sind
komplexe Wertschépfungsnetzwerke geworden, die sich zunehmend durch Intranspa-
renz auszeichnen. Eine Studie des Capgemini Research Instituts aus Dezember 2020
zeigt, dass lediglich 10% der befragten Unternehmen ihr Lieferantennetzwerk vollstan-
dig erfasst haben [6]. Doch Transparenz ist in der Lieferkette von entscheidender Bedeu-
tung, besonders vor dem Hintergrund des neuen Lieferkettengesetzes. Zahlreiche Ana-
lysen belegen, dass in der Unternehmenspraxis viele der von dem Gesetz betroffenen
Unternehmen noch nicht ausreichend auf das Lieferkettengesetz vorbereitet sind. In
einer Umfrage gaben knapp die Halfte der befragten 213 GroBunternehmen an, noch
keine weiterfihrenden Kontrollen ihrer Lieferanten im Ausland vorzunehmen und nur
ein Drittel der befragten Unternehmen haben bereits ein Informations- und Beschwer-
deverfahren fur die Mitarbeiter ihrer Zulieferer integriert [7].

Demgegenliber steht der wachsende Bedarf von Verbrauchern nach fair gehandelten
und nachhaltigen Produkten. Produkte mit Labeln wie »Fair-Trade« oder »Bio« sind zu
einem echten Verkaufsschlager geworden. Eine Studie des LBBW Research zeigt, dass
sich 50% der Verbraucher zunehmend mit den ¢kologischen und sozialen Auswirkun-
gen ihres Kaufverhaltens befassen [8]. Auch flr Investoren sind Unternehmen mit einer
etablierten Nachhaltigkeitsstrategie zunehmend interessanter [9]. Auf diesen allgemei-
nen Trend sind viele Unternehmen bereits aufmerksam geworden und haben sich zur
Einhaltung von Corporate Social Responsibility (CSR)- und Environmental Social Gover-
nance (ESG)-Richtlinien verpflichtet.
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Das Lieferkettengesetz

LIEFERKETTENGESETZ: WAS MUSSEN DEUTSCHE UNTERNEHMEN
ZUKUNFTIG BEACHTEN?

Das Lieferkettengesetz wurde am 11.06.2021 vom Deutschen Bundestag verabschiedet
und tritt am 01.01.2023 in Kraft. Es betrifft alle in Deutschland ansassigen Unternehmen,
unabhangig ihrer Rechtsform mit Hauptverwaltung, Hauptniederlassung, Verwaltungssitz
oder satzungsmaBigem Sitz in Deutschland, gemaB §13 d HGB mit mindestens 3.000
Arbeitnehmern [10]. Ab dem 01.01.2024 wird der Geltungsbereich des Lieferketten-
gesetzes fur deutsche Unternehmen noch einmal deutlich erhoht, da die erforderliche
Mindestarbeitnehmeranzahl auf 1.000 Arbeitnehmer gesenkt wird.

»Das Gesetz soll der Verbesserung der internationalen Menschenrechtslage die-
nen, indem es Anforderungen an ein verantwortungsvolles Management von Lie-
ferketten festlegt, wobei die Sorgfaltspflichten nach der Einflussmoglichkeit der
Unternehmen bzw. Zweigniederlassungen abgestuft sind.« [11]

Das Lieferkettengesetz verpflichtet betroffene Unternehmen zukinftig zur Achtung von
Menschenrechten sowie bestimmter umweltbezogener Aspekte durch die Umsetzung
von erweiterten Sorgfaltspflichten bezogen auf ihren eigenen Geschaftsbereich, auf
das Handeln eines Vertragspartners und das Handeln weiterer (mittelbarer) Zulieferer.
Per Gesetz sind alle Lieferketten einbezogen, die Produkte oder Dienstleistungen eines
Unternehmens hervorbringen. Dabei definiert das Lieferkettengesetz bestimmte Sorg-
faltspflichten, die entlang bestehender und zukinftiger Lieferketten zu erfillen sind.
Unternehmen werden gemalB der UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschen-
rechte verpflichtet, zu ermitteln, inwieweit ihre Geschaftstatigkeit zu Menschenrechts-
und Umweltverletzungen flhren kann. Diese werden konkret durch neue Anforde-
rungen an das unternehmensinterne Risikomanagement umgesetzt, die dabei helfen
die Prifung der Geschaftsprozesse von einem statischen in einen dynamischen Pro-
zess zu Uberflhren sowie Rechtsklarheit bei Missachtung zu gewahrleisten. Infolgedes-
sen ergibt sich eine Reihe von MaBnahmen, welche Unternehmen spatestens ab dem
01.01.2023 umgesetzt haben mussen (Abbilung 2).
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Checkliste zur Umsetzung der Anforderungen des Lieferkettengesetzes

BEOOOBOG®

Das Bundesamt flr Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) soll die Einhaltung des Gesetzes

Unternehmen mussen ein angemessenes und wirksames Risikomanagement einrichten.

Das Risikomanagement ist in allen maBgeblichen Geschéftsablaufen durch
angemessene MaBBnahmen zu verankern.

Das Unternehmen hat dafur zu sorgen, dass festgelegt ist, wer innerhalb des
Unternehmens dafir zustandig ist, das Risikomanagement zu (iberwachen, etwa durch
die Benennung eines Menschenrechtsbeauftragten.

Im Rahmen des Risikomanagements hat das Unternehmen eine angemessene
Risikoanalyse [...] durchzufiihren, um die Risiken in seinem Geschaftsbereich sowie
bei seinen unmittelbaren Zulieferern zu ermitteln.

Stellt ein Unternehmen im Rahmen einer Risikoanalyse [...] ein Risiko fest,
hat es unverzlglich angemessene PraventionsmaBnahmen [...] zu ergreifen.

Das Unternehmen muss eine Grundsatzerklarung Uber seine Menschenrechtsstrategie
verabschieden. Die Grundsatzerklarung muss durch die Unternehmensleitung
verabschiedet werden.

Stellt das Unternehmen fest, dass die Verletzung einer geschuitzten Rechtsposition [...]
in seinem eigenen Geschaftsbereich oder bei einem unmittelbaren Zulieferer bereits
eingetreten ist oder unmittelbar bevorsteht, hat es unverziiglich angemessene
AbhilfemaBnahmen zu ergreifen, um diese Verletzung oder diesen VerstoB3 zu
verhindern, zu beenden oder zu minimieren.

Das Unternehmen hat dafuir zu sorgen, dass ein unternehmensinternes
Beschwerdeverfahren eingerichtet ist, das Personen, die von der Tatigkeit des

Unternehmens oder deren Lieferkette unmittelbar betroffen sind, zur Verfligung steht.

Das Unternehmen muss das Beschwerdeverfahren [...] so einrichten, dass es allen
Personen [...] erméglicht, auf diese Verletzung hinzuweisen. Erlangt das Unternehmen
substantiierte Kenntnis Giber eine mégliche menschenrechtliche Verletzung [...] bei
mittelbaren Zuliefern, so muss es Risiken bewerten und anlassbezogen handeln.

Die Erfullung der Sorgfaltspflichten ist unternehmensintern fortlaufend zu
dokumentieren. Das Unternehmen hat jahrlich einen Bericht Gber die Erflllung
seiner Sorgfaltspflichten im vergangenen Geschaftsjahr zu erstellen.

kontrollieren und bei VerstoBen sanktionieren.

BESTEHENDE PFLICHTEN

§4 Absatz 1
Risikomanagement

§4 Absatz 3
Risikomanagement

§5 Absatz 1
Risikoanalyse

§6 Absatz 1
Praventions-
maBnahmen

§6 Absatz 2
Grundsatzerklarung

§7 Absatz 1
AbhilfemaBnahmen

88
Beschwerdeverfahren

89
Mittelbare Zulieferer

§10 Absatz 1 & 2

Dokumentations- und
Berichtspflicht

Abbildung 2:
Checkliste zur
Umsetzung der
Anforderungen des
Lieferkettengesetzes

Das Lieferkettengesetz verpflichtet Unternehmen zu mehr Transparenz in ihren Lieferketten.
Bestehende Geschaftsprozesse missen hinsichtlich ihrer Risiken in Bezug auf potenzielle
Menschenrechts- und Umweltverletzungen identifiziert und bewertet werden. Dies schliet
die Geschaftsbereiche der Lieferanten ein. Unternehmen muissen zunachst ermitteln, ob die
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Aktivitaten des Unternehmens oder die der direkten Lieferanten potenziell oder tatsachlich
gegen ein international anerkanntes Menschenrecht oder gegen die Umwelt wirkt.

Das AusmaB des geforderten Risikomanagements variiert dabei abhangig von der Posi-
tion des betrachteten Geschaftsprozesses in der Lieferkette und infolgedessen der
Zustandigkeit des zur Einhaltung des Lieferkettengesetzes verpflichteten Unternehmens
(Abbilung 3). Handelt es sich um einen Geschaftsprozess im eigenen Geschaftsbereich
oder bei einem unmittelbaren Zulieferer (Tier 1), mussen systematisch potenzielle Risi-
ken identifiziert und analysiert werden. Sollten potenzielle Risiken ermittelt werden,
mussen diese unter Berlicksichtigung des Schadenspotenzials und der Beeinflussbarkeit
durch das Unternehmen priorisiert und sofortige MaBnahmen eingeleitet werden, um
die ermittelten Risiken zu beenden. Darlber hinaus ist es ebenfalls verpflichtend, pra-
ventive AbhilfemaBnahmen einzuleiten, um das erneute Eintreten der ermittelten Risi-
ken in Zukunft zu unterbinden. Sollte ein Risiko bei einem unmittelbaren Lieferanten
nicht eliminiert werden kdnnen, ist es die Pflicht der Geschaftspartner einen Plan zur
Minimierung und Vermeidung des potenziellen Risikos zu entwickeln und die effektive
Umsetzung der ausgearbeiteten MaBnahmen kontinuierlich zu Gberprufen.

Fallunterscheidung mittelbarer und unmittelbarer Zulieferer

Fall 1: Unmittelbarer Zulieferer

~»

OEM Tier 1 Tier n

Gesetzlich Vorgeschrieben
PraventionsmaBnahmen

. Berlicksichtigung der menschenrechts- und umweltbezogenen Erwartungen bei der Auswabhl eines unmittelbaren Zulieferers

Vertragliche Zusicherung des unmittelbaren Zulieferers, zur Einhaltung der Sorgfaltspflichten und angemessenen Adressierung

entlang der Lieferkette

. Vereinbarung angemessener vertraglicher Kontrolimechanismen und Durchfiihrung von Schulungen und Weiterbildung zur
Einhaltung der Sorgfaltspflichten

4. Durchflihrung risikobasierter Kontrollmechanismen

N

w

Fall 2: Mittelbarer Zulieferer

~»

OEM Tier 1 Tier n

Bei Kenntnis Uber eine mogliche Verletzung

1. Durchflhrung Risikoanalyse

2. Angemessene PraventionsmaBnahmen Abbildung 3:
3. Erstellung und Umsetzung eines Konzepts zur Minimierung und Vermeidung der Verletzung Fallunterscheidung
4. Gegebenenfalls Grundsatzerklarung aktualisieren mittelbarer/

unmittelbarer
Zulieferer
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Dagegen gilt die Sorgfaltspflicht bei mittelbaren Lieferanten (Tier 2 und folgende) nur
anlassbezogen. Hier verlangt das Lieferkettengesetz, dass Unternehmen nur aktiv wer-
den sollen, sofern sie von Menschenrechts- oder Umweltverletzungen erfahren. Erlangt
ein Unternehmen substanzielle Kenntnis Gber einen maglichen VerstoB bei mittelbarem
Zuliefern muss unverzlglich eine Risikoanalyse (Abbilung 4) durchgefihrt, ein Konzept
zu dessen Minimierung umgesetzt sowie angemessene PraventionsmaBnahmen veran-
kert werden. Bei indirekten Zulieferern sollen Unternehmen umweltbezogene Risiken
nur dann ermitteln, wenn der begriindete Verdacht identifiziert wurde.

Das Ausmal3 der unternehmerischen Sorgfaltspflicht begriindet sich infolgedessen aus
der Position des Unternehmens zu seinen Lieferanten in der Wertschdpfungskette und
der Bewertung der identifizierten Risiken. Diese wird anhand des Einflussvermdgens
des Unternehmens auf den unmittelbaren Verursacher der Verletzung (§2.2), ihres
Gefahrenpotenzials, also die typischerweise zu erwartende Schwere der Verletzung,
der Umkehrbarkeit der Verletzung und der Wahrscheinlichkeit des Verletzungseintritts
(§2.3), sowie dem Verursachungsbeitrag (§2.4) ermittelt. Zu den mdglichen Risiken zah-
len alle VerstoBe gegen geschiitzte Rechtspositionen oder einer umweltbezogenen
Pflicht, z.B. Verletzungen der Menschenrechte, des Arbeits- oder Umweltschutzes. Je
hoher die Gefahr fiir mogliche MenschenrechtsverstoBe ist, desto tiefgreifender muss
das Risikomanagement und die vorgesehenen MaBnahmen sein.

Beispielhafte Risikoanalyse des Lieferantenportfolios

§24 §6 Praventions-

§2.2 §2.3
Einflussvermégen Gefahrenpotenzial

Klassifizierung/ :
Verursachungs- Priorisierung und §7 Abhilfe-

beitrag maBnahmen

J M ) Kritische Prioritat Notwendig
N NG Sehr
Hohe Prioritat wabhrscheinlich

Q/ Q/ (far die meisten)
\Z \ Wahrscheinlich
Q/ Q/ (fur manche)
N

Nur im Einzelfall

N
Nicht notwendig

Um zu gewahrleisten, dass Hinweise auf potenzielle VerstéBe entlang der Lieferkette das
Unternehmen auch erreichen, sind Unternehmen zukinftig zu umfangreichen Doku-
mentationspflichten sowie dem Einrichten eines niedrigschwelligen Beschwerdemecha-
nismus verpflichtet. Die Dokumentationspflichten umfassen einen jahrlichen, 6ffentlich

Abbildung 4:
Beispielhafte
Abbildung fir eine
Risikoanalyse des
Lieferantenportfolios
nach LkSG-Kriterien
[12]
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zuganglichen Bericht lber identifizierte Risiken, eingeleitete AbhilfemaBnahmen sowie
eine Bewertung ihrer Wirksamkeit und Auswirkungen auf zuktnftige Geschaftsprozes-
se. Dieser Bericht ist Uber einen Zeitraum von sieben Jahren aufzubewahren und auf
Verlangen der BAFA vorzulegen. Die Berichtspflicht Gber die Einhaltung des Lieferket-
tengesetzes kann mit der CSR-Berichtspflicht verknUpft werden.

Das Lieferkettengesetz sieht zudem die Einrichtung eines Beschwerdemechanismus vor.
Dieser soll einfach zuganglich sowie vertraulich und datenschutzkonform sein. Damit
soll es sowohl dritten Personen als auch Personen, die durch ihre wirtschaftliche Tatig-
keit selbst Teil der Sorgfaltspflichtverletzung sind, ermdglicht werden, Hinweise auf
Risiken oder Verletzungen in der Lieferkette abzugeben. Unternehmen tun gut daran,
einen wirkungsvollen Beschwerdemechanismus einzurichten und ihn regelmaBig auf
seine Wirksamkeit zu prifen, da Betroffene auch bei der BAFA selbst Beschwerde ein-
reichen oder sich von in Deutschland ansassigen Nichtregierungsorganisationen und
Gewerkschaften vor Gericht vertreten lassen kdnnen. Sollte die BAFA einem begriinde-
ten Verdacht nachgehen und bei der Prifung der Berichte Versaumnisse oder Versto-
Be feststellen, kann dies abhangig von der Schwere des Vergehens und der GroBe des
Unternehmens empfindliche Geldstrafen von bis zu 2% des jahrlichen Umsatzes sowie
einen Teilnahmeausschluss an 6ffentlichen Ausschreibungen nach sich ziehen.

Das deutsche Lieferkettengesetz sieht zwar keine zivilrechtliche Haftung einer einzelnen
Person vor, dennoch mussen Unternehmen zuklnftig betriebsintern eine in Deutschland
ansassige Zustandigkeit fur die Einhaltung der im Lieferkettengesetz geforderten Sorg-
faltspflichten benennen. Es empfiehlt sich diese Position vorstandsnah zu platzieren, da
das Lieferkettengesetz ebenso eine Grundsatzerklarung Uber die unternehmenseigene
Menschenrechtsstrategie vorsieht. Diese wird von der Unternehmensleitung verabschie-
det und beschreibt die unternehmenseigenen Wertvorstellungen, die durch die eigenen
Mitarbeiter sowie seine Lieferanten getragen werden muss. Die Menschenrechtsstrate-
gie basiert auf allen in der Risikoanalyse identifizierten potenziellen Risiken sowie abge-
leiteter MaBnahmen zur Beendigung bzw. Vorbeugung und informiert zusatzlich tber
das eingerichtete Beschwerdeverfahren.
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Das Lieferkettengesetz als ein
weiterer Schritt fur mehr
Nachhaltigkeit und Transparenz

WAS MACHEN UNTERNEHMEN BEREITS HEUTE IM BEREICH ESG UND CSR?

Das Lieferkettengesetz stellt Unternehmen unabhangig von ihrer GréBe vor administra-
tive und organisatorische Herausforderungen. Das komplexe Themenfeld unternehme-
rischer Sorgfaltspflichten gewinnt jedoch nicht erst durch das Lieferkettengesetz an
Bedeutung. Seit dem Geschéaftsjahr 2017 erfolgt in Deutschland mit dem CSR-Richtli-
nie-Umsetzungsgesetz die verpflichtende Umsetzung der im Europaischen Parlament
verabschiedeten Richtlinie zur Erweiterung der Berichtserstattung von groBen kapital-
marktorientierten Unternehmen, Kreditinstituten und Versicherungsunternehmen. Das
CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz sieht eine Erweiterung der Berichtserstattung in den
Bereichen Umwelt-, Sozial- und Arbeitnehmerbelangen sowie die Achtung der Men-
schenrechte und Bekampfung von Korruption fir borsennotierte Unternehmen mit
mehr als 500 Beschaftigten vor [13]. Inhaltlich weisen das Lieferkettengesetz und das
CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz somit gewisse Uberschneidungen auf. Wie das Lie-
ferkettengesetz sieht auch das CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz die Adressierung von
Risiken hinsichtlich der Achtung der Menschenrechte in der Lieferkette, die aus der
eigenen Geschaftstatigkeit resultieren, vor [14]. Als Orientierung fir die Berichterstat-
tung dienen verschiedene nationale und internationale Rahmenwerke wie der Global
Reporting Initiative (GRI), Deutsche Nachhaltigkeitskodex (DNK) sowie die ISO-26000
und der UN Global Compact, die auch im Kontext des Lieferkettengesetzes benannt
werden [14, 15]. Unternehmen, die CSR-konform handeln, befinden sich in einer guten
Position bereits heute die Anforderungen des Lieferkettengesetzes zumindest in Teilen
zu erfillen. Risikoermittlung und -bewaltigung, Berichts- und Evaluationswesen sowie
die Implementierung eines Hinweisgebersystems sind bereits bekannte Mechanismen,
die an die Anforderungen des neuen Lieferkettengesetzes anzupassen sind.

Insgesamt wird den Unternehmen ein Ermessens- und Handlungsspielraum bei der Aus-
wahl geeigneter MaBnahmen zur Umsetzung des Lieferkettengesetzes gewahrt. Inwie-
weit Risiken zu adressieren sind, hangt dabei maBgeblich von der individuellen Lage des
einzelnen Unternehmens ab. Das Unternehmen ist jedoch verpflichtet, einen Nachweis
Uber die EinfUhrung von Risikovermeidungsprozessen zu erbringen, die nach eigenem
Ermessen umsetzbar und verhaltnismaBig sind. Erwartet wird eine menschenrechtli-
che Due Diligence im Sinne der UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte
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von 2011, sowie des Nationalen Aktionsplans fir Wirtschaft und Menschenrechte von
2016. Die Erflllung der gesetzlichen Anforderungen erfordert dabei nicht zwingend
eine technologische Losung. Der gezielte Einsatz technischer Hilfsmittel kann jedoch
einen erheblichen Mehrwert liefern und die Umsetzung erleichtern.

DAS LIEFERKETTENGESETZ ALS ENABLER FUR MEHR TRANSPARENZ IN DER
LIEFERKETTE

Lieferketten zeichnen sich haufig durch ihre intransparente globale Vernetzung aus.
Der Wissensstand in den Unternehmen Uber die Rohstoffherkunft ist abhangig von
ihrer Distanz zur Position des Rohstoffproduzenten in der Lieferkette sowie zu vorgela-
gerten Produktionsphasen. Generell gilt, je kritischer die Rohstoffe in ihrer Gewinnung
sind und je mehr Akteure in der Lieferkette, desto intransparenter ist die Informations-
grundlage. Jedoch entfallt der groBte Teil des Rohstoffverbrauchs auf die Vorleistungen
und birgt somit die meisten Risiken [16]. Deshalb ist Transparenz im Hinblick auf recht-
liche und ethische Fragestellungen, wie dem Rohstoffabbau aus Krisengebieten und
der Gewinnung von Rohstoffen und deren Weiterverarbeitung unter Missachtung der
Menschenrechte und Umweltstandards von groBer Bedeutung [17]. Davon unabhan-
gig, ob das Unternehmen intrinsisch motiviert ist oder durch seine Einbindung in die
Wertschopfungskette hierzu verpflichtet wird, gewinnt die Thematik einer transparen-
ten und nachhaltigen Lieferkette zunehmend an Bedeutung [16]. So gaben 43% der
von Hermes in einer Studie zur Transparenz in der Supply Chain befragten Unterneh-
men an, dass die Informationsanforderungen an ihre Lieferkette gestiegen sind [18]. Die
Relevanz einer transparenten Supply Chain hat durch die Corona-Pandemie sogar noch
deutlich zugenommen [19].

Zugleich wachst der Einfluss der Verbraucher und ihr Verlangen nach ékologischen und
sozial vertraglichen Produkten und Dienstleistungen stetig. Ein stellvertretendes Beispiel
hierfGr kommt aus der Lebensmittelindustrie: Die Rickverfolgbarkeit von Lebensmit-
teln und die Transparenz der gesamten Lieferkette ist aufgrund zahlreicher Skandale in
der Vergangenheit (z.B. der Pferdefleischskandal in Europa und der Melaminskandal in
China) fur die Endverbraucher von wachsender Bedeutung geworden. Die Nahrungs-
mittellieferkette zeichnet sich durch eine starke vertikale Integration und Koordinierung
zwischen den Partnern der Lieferkette aus, um die Effizienz zu férdern, z.B. durch die
Senkung der Transaktions-, Betriebs- und Marketingkosten und die Erfillung der Ver-
braucheranforderungen an die Lebensmittelqualitdt und -sicherheit [20]. Daher sehen
sich die einzelnen Akteure zunehmend unter Druck, die Transparenz ihrer Lieferket-
ten zu verbessern, den Austausch vertrauenswdurdiger Informationen zu férdern und
die Rickverfolgbarkeit von landwirtschaftlichen Erzeugnissen vom landwirtschaftlichen
Betrieb bis zum Einzelhandel zu verbessern [21-23].
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Der Nutzen einer transparenten Lieferkette ist jedoch weitreichender und erstreckt sich
Uber den 6kologischen und den sozialen Aspekt der Nachhaltigkeit. Eine verstarkte
Zusammenarbeit und Integration aller Wertschépfungspartner entlang der Lieferkette
fUhrt zu einem verbesserten Informationsaustausch [24], einer koharenteren Marktaus-
richtung, einer besseren Koordinierung von Absatz und Nachfrageerfillung und gerin-
geren Risiken im Zusammenhang mit Nachfrageschwankungen [25]. Unternehmen, die
in der Lage sind, effizientere und vernetzte Lieferketten zu schaffen, werden zukinftig
erhebliche Wettbewerbsvorteile realisieren kénnen.

Ein elementarer Grundbaustein wird dabei die technologische Vernetzung aller betei-
ligten Akteure entlang der Lieferkette sein. Die Digitalisierung der Lieferkette kann zu
einem verbesserten, echtzeitnahen Datenaustausch zwischen den Akteuren fihren und
ermoglicht den Unternehmen neue Chancen zu ergreifen sowie neue Geschaftsmo-
delle umzusetzen [24]. Insgesamt sehen Unternehmen in transparenten Lieferketten
daher die Chance ihre Lieferqualitat langfristig zu verbessern, flexibel und schnell auf
Stérungsfalle zu reagieren, um Schaden zu begrenzen sowie eine insgesamte Effizienz-
steigerung der Betriebsablaufe [17, 25].

Das Lieferkettengesetz fordert von den Unternehmen, ihre gesamte Lieferantenbasis
auf die Einhaltung von Mindeststandards zu UGberprifen. Dies erfordert eine llckenlose
und globale Uberwachung von Lieferketten, die ohne technische Hilfsmittel eine groBe
Herausforderung und nur mit einem erheblichen Zeit- und Ressourcenaufwand zu rea-
lisieren ist. Mit Ausnahme einzelner organisatorischer Aufgaben lasst sich jedoch ein
GroBteil der im Lieferkettengesetz geforderten Pflichten mithilfe digitaler Losungen res-
sourcenschonender umsetzen (Abbilung 5). Technische Lésungsangebote ermoglichen
vielfach eine erleichterte Umsetzung und kénnen darlber hinaus zusatzliche Mehrwer-
te bei der Ermittlung und Analyse von Risiken, der Kontrolle von AbhilfemaBnahmen,
der Dokumentation und Berichterstattung sowie bei der Einrichtung und Umsetzung
eines Beschwerdeverfahrens bieten.
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Einordnung der technologischen Mdglichkeiten zur Umsetzung
des Lieferkettengesetzes

Umsetzung der Pflichten in
Bezug auf Risiken bei
mittelbaren Zulieferern.

Einrichtung eines 84
Risikomanagements. Absatz 1

Durchfiihrung regelmaBiger Dokumentation und §10
Risikoanalysen. Berichterstattung. Absatz 1 &2
- Festlegung einer
Einfihrung von S §4

. . betriebsinternen
PraventionsmaBnahmen. P Absatz 3

Zustandigkeit.
Ergreifen von §7 Verabschiedung einer §6
AbhilfemaBnahmen. Absatz 1 Grundsatzerklarung. Absatz 2
Einrichtung eines
Beschwerdeverfahrens.
e Potenzial zur technischen Unterstitzung @ Kein Potenzial zur technischen Unterstiitzung

Insbesondere das im Rahmen des Risikomanagements geforderte Datenscreening mit
der Auswertung externer Datenquellen, um potenziell kritische Stérungen in der eige-
nen Lieferkette identifizieren zu kénnen, ist in der vorgesehenen Detaillierung ohne
technologische Unterstlitzung von einzelnen Personen nicht leistbar. Mitunter werden
VerstoBe haufig erst auffallig, wenn Rechtspositionen bereits verletzt wurden. Dies hat
zur Folge, dass sofortige AbhilfemaBnahmen initiiert werden mussen, die kurzfristig
Ressourcen erfordern.

Wahrend technische Losungen in erster Linie kurzfristig zur Erflllung der gesetzlichen
Vorgaben dienen, sollte ihr systematischer Einsatz langfristig in der Performance- und
Compliancebewertung von Lieferanten angestrebt werden. Durch die permanente Analy-
se verschiedenster Datenquellen, kénnen Warnhinweise unmittelbar Gbermittelt werden.
Ein digitales Risikomanagement entlastet nicht nur Ressourcen, sondern ebnet auch
den Weg von einem statischen, auf Verhaltenskodizes, Selbstauskinften, Audits und
Finanz- und Kreditberichten basierenden Risikomanagement, hin zu einem proaktiven
Risikomanagement. Auch die Dokumentation und Berichterstattung erfolgt aufwands-
arm und automatisiert, basierend auf akzeptierten Standards. Weiterhin werden neben
der Gesetzeskonformitat Mehrwerte wie die Transparenz Uber die eigene Lieferkette
durch die technische Unterstiitzung geférdert.

Abbildung 5:
Einordnung der
technologischen
Méglichkeiten zur
Umsetzung des
Lieferkettengesetzes
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Auf der anderen Seite wird jedoch deutlich, dass eine llickenlose Risikoanalyse entlang
der gesamten Lieferkette aufgrund der fehlenden Transparenz Uber die Tier 1-Stufe
hinaus zum jetzigen Zeitpunkt haufig nicht realisierbar ist. Auch wenn die deutsche
Gesetzgebung grundsatzlich keine Tier n-Transparenz fordert, missen im Falle substan-
tiierter Kenntnis Abhilfe- und PraventionsmaBnahmen ergriffen werden. Fir Unterneh-
men ist es aufgrund mangelnder Informationstransparenz jedoch nur schwer nachvoll-
ziehbar, ob kritische Stimmungen Uber die Tier 1-Stufe der Lieferkette hinausgehend
vorliegen und eine Risikoanalyse erfordern. Unternehmen ist es derzeit nur unter erheb-
lichem Einsatz von Ressourcen mdglich, die Authentizitat eingehender Risikohinweise
zu Uberprifen. Die Umsetzbarkeit des Lieferkettengesetzes wird daher maBgeblich von
dem AusmalB an Transparenz Uber die eigenen Lieferketten beeinflusst. Auch wenn das
deutsche Lieferkettengesetz keine llickenlose Tier n-Uberwachung erfordert, kann das
verabschiedete Gesetz verknlpft mit geeigneten technologischen Hilfsmitteln ein Bei-
trag fur mehr Transparenz entlang der gesamten Lieferkette sein.
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Zukunftige Losungen und
neue Technologien fur mehr
Transparenz in der Lieferkette

Die Vorteile einer transparenten Lieferkette sind unumstritten, jedoch ist der Schritt zu
einer ltickenlosen Datenverfligbarkeit haufig mit einigen Hemmnissen verbunden. Die
Hirden hin zu einer transparenten Lieferkette zeichnen sich insbesondere durch die
fehlende Vernetzung zwischen Lieferanten und Handelspartnern, Kommunikationspro-
blemen zwischen den beteiligten Akteuren sowie fehlenden personellen Ressourcen fur
eine intensivere Zusammenarbeit aus [19]. Demgegenlber steht der stetig zunehmen-
de Informationsbedarf entlang der Lieferkette. Die steigende Nachfrage nach Daten ist
ein treibender Faktor fur die Einflhrung neuer Technologien. In diesem Kontext werden
haufig Technologien wie Blockchain und Kiinstliche Intelligenz (KI) genannt, wobei sich
die Blockchain insbesondere zur Vernetzung der Akteure innerhalb von Lieferketten
eignet. Kunstliche Intelligenz hingegen kann zukinftig einen bedeutenden Beitrag zur
Analyse von Lieferketten leisten (Abbilung 6).
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Einsatzpotenziale der neuen Technologien im Liefernetzwerk

Kl zur Uberwachung von Bedrohungsmustern entlang der Lieferketten sowie zur Verbesserung der Datenlage
Uber die gesamte Lieferkette.
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sowie zum Nachweis der Compliance

VERTRAUEN IN DER LIEFERKETTE — BLOCKCHAIN

Vielen ist die Blockchain-Technologie haufig nur als zugrunde liegende Architektur hin-
ter Kryptowahrungen wie Bitcoin bekannt. Abgesehen davon erlangt die Technologie
aufgrund ihrer inharenten Eigenschaften, wie Datentransparenz zu erhéhen, die Unver-
anderlichkeit von Daten zu gewahrleisten und infolgedessen das Vertrauen zwischen
einander nicht vertrauenden Akteuren zu starken, zunehmende Aufmerksamkeit im
Supply Chain Management [26].

Abbildung 6:
Einsatzpotenziale der
neuen Technologien
im Liefernetzwerk
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In der Wissenschaft wird die Blockchain definiert als ein digitales, dezentrales und ver-
teiltes Hauptbuch, in dem Transaktionen protokolliert und in chronologischer Reihenfol-
ge in Blocken auf die Blockchain geschrieben werden, um dauerhafte und falschungs-
sichere Aufzeichnungen zu erstellen [25]. Die Blockchain und ihr Konsensmechanismus
bilden eine grundlegend neue Architektur, wie Informationen manipulationssicher und
vertrauensbildend innerhalb eines Netzwerks geteilt werden. Sie kann als ein gemein-
sam genutzter Datenspeicher angesehen werden, infolgedessen eine einheitliche
Datentransparenz in der Lieferkette geschaffen werden kann. Informationen werden in
verschlusselten, miteinander verketteten Datenblocken manipulationssicher gespeichert
und weisen somit eine belastbare Datengrundlage fir alle beteiligten Akteure auf [27].
Weiterhin kénnen Uber sog. Smart Contracts Prozesse automatisiert werden, wodurch
Datenauswertungen vereinfacht werden kénnen [28].

Die Blockchain besitzt das Potenzial, die Gestaltungsoptionen von Informations-, Mate-
rial- und Finanzfluss in Wertschopfungsnetzwerken grundlegend und dauerhaft zu
beeinflussen [26]. Durch die Blockchain-Technologie ist es mdglich, Rickverfolgbarkeit
und Informationstransparenz in der Lieferkette zu gewahrleisten und somit eine schnelle
Identifikation der Produkthistorie, der Bewegung und den derzeitigen Standort (bspw.
einer Charge) zu ermdglichen sowie herkémmliche Prozesse durch den Abbau domi-
nierender Intermediare effizienter zu gestalten [17]. Mit ihrer Fahigkeit Informationen
Uber ein Produkt entlang der Lieferkette zu speichern und somit die Produktrickverfolg-
barkeit sicherzustellen, kann die Blockchain-Technologie auch zur konformen Umset-
zung des Lieferkettengesetzes beitragen [29]. In einer Lieferkette partizipieren haufig
unzahlige Akteure, die sich gegenseitig nicht kennen oder vertrauen, jedoch mitein-
ander zusammenarbeiten und Informationen austauschen muissen. Mithilfe der Block-
chain-Technologie kénnen deren Daten dezentral und manipulationssicher ohne Inter-
mediar gespeichert und vertrauenswurdig zwischen den beteiligten Akteuren geteilt
werden [26]. Dabei gilt, dass der Zugriff auf sensible Daten der Unternehmen jederzeit
anwendungsspezifisch und individuell gestaltet werden kann, z.B. durch rollenspezifi-
sche Zugriffsrechte.

Auch im Rahmen des durch das Lieferkettengesetz geforderten Risikomanagements
kann die Blockchain-Technologie einen Mehrwert generieren. Auf einer Blockchain koén-
nen produkt- und fertigungsbezogene Informationen (z.B. Warenursprung, verwendete
Materialien, etc.) falschungssicher von jedem Akteur entlang der Lieferkette belastbar
gespeichert, erganzt und entsprechend der ihm zugestandenen Zugriffsrechte gelesen
werden [30, 31]. Erste Pilotprojekte werden seitens der Industrie bereits umgesetzt. So
forcieren u.a. Unternehmen der Automobilindustrie eine Transparenz ihrer gesamten
Kobaltlieferkette. Mittels Blockchain- und Cloudtechnologien sollen kritische Rohstoffe
und Bauteile bis zum Ursprung zuriickverfolgt werden. Hierzu werden die gewonnenen
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Rohstoffe am Anfang der Lieferkette mit einem QR-Code versehen, der alle erforderli-
chen Daten Uber die Rohstoffgewinnung, der Herkunft etc. enthalt. Die Informationen
werden mit einer Blockchain verknipft als digitale Kopie entlang der Lieferkette parallel
zum physischen Warenfluss geflihrt. SchlieBlich erginzt jedes Mitglied der Lieferket-
te nacheinander seine eigenen Daten, sodass am Ende eine transparente digitale Pro-
duktriickverfolgbarkeit erzielt wird [32]. Neben einer vollumfanglichen Transparenz Gber
die eigene Lieferkette kdnnen in Kombination mit einem Risikomanagementsystem die
Anforderungen des Lieferkettengesetzes in Ganze erftllt werden [29].

Weiterhin erfordert das Lieferkettengesetz die Einrichtung eines Beschwerdemanage-
ments, dass sowohl unternehmensinternen Beschaftigten als auch externen, wie bspw.
Beschaftigten mittelbarer Zulieferer zuganglich sein muss. Auch hier bietet die Block-
chain-Technologie zahlreiche Vorteile. Aquivalent zur Produktriickverfolgung kénnen
auch Beschwerdeprozesse transparent und vor allem falschungssicher auf der Block-
chain gespeichert werden. Im Falle einer Beschwerde kann automatisiert die Quelle auf
Authentizitat geprift, die Verfolgung digital dokumentiert sowie die Wirksamkeit der
AbhilfemaBnahmen Uberpraft werden. Bei Anzeige eines Missstands ist eine Authenti-
fizierung des Mitarbeiters gegeniiber dem System erforderlich. Hierdurch kénnen sich
Unternehmen vor unberechtigten Beschwerden externer Personen schiitzen [28]. Ist die
Beschwerde aufgenommen, so ist es der anzeigenden Person schlieBlich méglich den
Bearbeitungsstand transparent zu verfolgen. Ein Einsatz der Blockchain-Technologie zur
Beschwerderlckverfolgung wird bereits in dhnlichen Anwendungsgebieten erforscht.
Hierzu zahlt bspw. das Erstellen von Strafanzeigen bei der Polizei [33] sowie der Schutz
von Whistleblowern vor journalistischen Interessenskonflikten [34].

Zusammenfassend kann die Blockchain-Technologie aufgrund ihrer Eigenschaften einen
erheblichen Beitrag zur praktischen Umsetzung des Lieferkettengesetzes und zu einer
umfassenden Datentransparenz in Lieferketten leisten. Generell kann der stetig zuneh-
mende Informationsbedarf durch die Blockchain-Technologie adressiert werden. Bis-
herige Hemmnisse, wie die fehlende Vernetzung zwischen Lieferanten und Handels-
partnern, Kommunikationsprobleme und fehlendes Vertrauen zwischen den beteiligten
Akteuren sowie fehlende personelle Ressourcen, kdnnen durch diese neue Technologie
begegnet werden. Zugleich gilt es, die Einsatzpotenziale der Blockchain-Technologie
entlang der Lieferkette auch weiterhin, z.B. in Umsetzungsprojekten, zu verstetigen.

INFORMATIONEN ZUR LIEFERKETTE ANALYSIEREN - KUNSTLICHE
INTELLIGENZ

Eine weitere Technologie mit dem Potenzial die Lieferketten transparenter zu gestalten
und groBe Mengen an Informationen zu analysieren ist die Klnstliche Intelligenz. Sie
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gilt als eine Schlisseltechnologie der Zukunft und hat in den vergangenen Jahren stark
an Bedeutung fur die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit der Unternehmen gewonnen.
Auch im Bereich des Supply Chain Managements kann der Einsatz von Kl eine ent-
scheidende Rolle einnehmen. Kl hat die Fahigkeit Unmengen an unstrukturierten Daten
aus verschiedensten Datenquellen in kirzester Zeit systematisiert und automatisiert zu
analysieren [35]. Sie kann darin zuvor unerkannte Muster, Trends und Zusammenhange
transparent aufzeigen, neue Erkenntnisse ziehen und strategische Handlungsempfeh-
lungen ableiten [36].

Eine Umfrage von dem Institut fir Logistik und Unternehmensfihrung (LogU), die
sich mit dem Potenzial von Maschinellem Lernen im Supply Chain Risikomanagement
befasst, ergab, dass 61% der Befragten ein hohes bis sehr hohes Potenzial fir den Ein-
satz von Kinstlicher Intelligenz in dem Bereich Lieferantenbewertung sehen. Auch bei
dem Lieferantencontrolling sahen die Befragten ein ahnlich hohes Potenzial fir diese
neue Technologie. Der tatsachliche Einsatz von Kunstlicher Intelligenz in der Branche
erweist sich jedoch als noch ausbaufadhig [37]. Erste Unternehmen haben bereits Pilot-
projekte gestartet, darunter auch deutsche Automobilhersteller, die lernende Algorith-
men nutzen, welche dabei helfen Nachhaltigkeitsrisiken, Umweltverschmutzung, Kor-
ruption und MenschenrechtsverstdBe in der gesamten Lieferkette zu identifizieren [38].

Mit ihren Fahigkeiten kann die Kunstliche Intelligenz Unternehmen dabei unterstutzen,
die Lieferkette transparenter zu gestalten. Oft kennen die Unternehmen nur ihre Tier
1-Lieferanten, darlber hinaus mussen Informationen zu weiteren Lieferanten meist res-
sourcenintensiv Uber aufwendige Selbstauskinfte eingeholt werden. Durch Anbindung
an Datenbanken oder 6ffentliche Quellen im Internet (z.B. Social Media, lokale Medien,
etc. [39]), kann die Klnstliche Intelligenz die Supply Chain vervollstandigen und ermog-
licht so mehr Transparenz. Die Verifikation dieser Quellen kann durch individuelle Para-
meter erfolgen, bspw. der Anzahl unterschiedlicher Quellen (Auf Twitter entsprechen
die Quellen der Anzahl themengleicher Tweets von unterschiedlichen Usern). AuBerdem
kann durch die echtzeitnahe Analyse der Kinstlichen Intelligenz auch die Rickverfolg-
barkeit von Produkten Uber die gesamte Lieferkette hinweg sichergestellt werden und
schafft so ein zusatzliches Mal3 an Transparenz [40].

Des Weiteren kann Kinstliche Intelligenz Unternehmen dabei unterstitzen, ihr bisher
statisches Risikomanagement hin zu einem proaktiven Risikomanagement aufzustellen.
Sie ermdglicht eine automatisierte und vor allem permanente Uberwachung der Ein-
haltung der Sorgfaltspflichten. Hierzu werden neben bekannten Bewertungsmechanis-
men wie Selbstausklnften auch 6ffentliche Quellen im Internet einbezogen. Kritische
Themen, Stimmungen und Trends zu den Lieferanten werden somit unmittelbar trans-
parent. Risiken bzw. VerstéBe gegen Menschenrechte kénnen infolgedessen bereits
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frihzeitig identifiziert und geeignete AbhilfemaBnahmen initiiert werden. Zudem lassen
sich mit wenig Aufwand verschiedene Bewertungsperspektiven einnehmen, sodass ein
Risikomapping bspw. nach Geschaftsfeldern, Standorten, Produkten oder Herkunftslan-
dern vorgenommen werden kann. Infolge der frihzeitigen Informationsbereitstellung
reduziert sich das Risiko von abrupten Lieferkettenunterbrechungen fiir die Unterneh-
men deutlich und tragt somit zu mehr Resilienz bei.

Auch kann Kunstliche Intelligenz bei dem anschlieBendem Risikomonitoring helfen,
indem sie zum Beispiel Markte, Lieferanten und Unternehmen kontinuierlich beobach-
tet. Im Falle einer negativen Verdnderung, die sich auf das Unternehmen auswirken
konnte, 16st die Kl automatisiert einen Warnhinweis aus und fihrt eine erneute Risiko-
analyse durch [41].

Neben einer regelmaBigen Risikoanalyse fordert das Lieferkettengesetz ebenfalls das
Einrichten eines niedrigschwelligen Beschwerdemechanismus von den Unternehmen.
Die KI kann Unternehmen unterstltzen, die dabei entstehenden Daten effizient zu
strukturieren, zu priorisieren und auszuwerten. Auch kann die Kl dabei helfen Praventi-
onsmaBnahmen einzuleiten und die Effektivitat dieser MaBnahmen durch das Monito-
ring zu kontrollieren.

Zusammenfassend lasst sich feststellen, dass die zweite neue Technologie, die Kinstli-
che Intelligenz, aufgrund ihrer Fahigkeit Unmengen an unsortierten Daten in Echtzeit zu
analysieren, groBe Mehrwerte fir das Risikomanagement der Unternehmen bietet. Sie
kann Unternehmen dabei unterstiitzen Risiken friih zu identifizieren, AbhilfemaBnah-
men einzuleiten und die Wirksamkeit der MaBnahmen zu Uberwachen. Infolgedessen
tragt die kdnstliche Intelligenz zu mehr Transparenz in der Lieferkette bei. AuBerdem
ermdglicht sie eine automatisierte und kontinuierliche Uberwachung der Einhaltung von
Menschenrechten.
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Ausblick

Insgesamt zeigt sich, dass das verabschiedete Lieferkettengesetz Unternehmen vor viel-
faltige Herausforderungen stellen wird. Unternehmen werden angehalten, ihre gesamte
Lieferkette auf die Einhaltung von menschen- und umweltrechtlichen Mindeststandards
zu Uberprifen und potenzielle Risiken frihzeitig zu eliminieren. Andernfalls drohen
Sanktionen und hohe BuBgelder. Das Lieferkettengesetz fordert eine Restrukturierung
zahlreicher etablierter Prozesse innerhalb eines kurzen Zeithorizonts (Abbilung 7). Gera-
de in komplexen Lieferketten gestaltet sich dies jedoch als schwierig. Trotz der enor-
men Aufwande, welche die Umsetzung des Lieferkettengesetzes fiir die Unternehmen
bedeutet, ist eine nachhaltige Implementierung der erweiterten Sorgfaltspflichten emp-
fehlenswert.

Zeitplan zur Umsetzung der Elemente des Lieferkettengesetzes

2021 - 2022 2023

Entwicklung einer Risikobewertungslogik &

o R=keanalveeiGe) regelmaBige Durchfiihrung von Risikoanalysen

e PréventionsmaBnahmen (§6 Abs. 3-5) —— > Formulierung und Verankerung von PraventionsmaBnahmen

Hohe
Komplexitat

o AbhilfemaBnahmen (§7) — > Entwicklung Strategie fiir AbhilfemaBnahmen

Anpassung der Einkaufsrichtlinien
und Lieferantenprozesse Fortlaufende Dokumen-
tation sowie Erstellung
und Veroéffentlichung
Entwicklung Konzept des Berichts
fir Beschwerdeverfahren

Formulierung der Grundsatzerklarung

Konzept und Abstimmung der Verantwortlichkeiten

)
5 o Risikomanagement (§4 Abs.1) _—
Evaluation und Das Gesetz tritt Ausweitung
Anpassung des aktuellen erstmalig in Kraft des Gesetzes
Risikomanagement-Prozesses  (3.000 Mitarbeiter) (1.000 Mitarbeiter)

Auch die EU-Kommission hat im Februar 2022 einen Entwurf flr eine Richtlinie Gber
die Sorgfaltspflichten in den Lieferketten verdffentlicht. Der Entwurf ist im Vergleich zu
dem deutschem Lieferkettengesetz weitreichender und umfasst neben BuBgeldern und
Sanktionen beispielsweise auch eine zivilrechtliche Haftung. AuBerdem adressiert die
Richtlinie bereits Unternehmen ab 500 Beschaftigten, in Risikobranchen wie beispiels-
weise der Textilindustrie oder der Landwirtschaft, bereits ab 250 Beschaftigten [5].

Ein wichtiger Grundbaustein, um die Anforderungen sowohl des deutschen Liefer-
kettengesetzes als auch der geplanten EU-Richtlinie umsetzen zu kdnnen, ist ein aus-
reichendes Mal3 an Transparenz entlang der Lieferkette zu schaffen. Nur so kdnnen

Abbildung 7:

Zeitplan zur Umset-
zung der Elemente des
Lieferkettengesetzes
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Unternehmen die Einhaltung der erweiterten Sorgfaltspflichten entlang der Lieferkette
sicherstellen, wobei das Lieferkettengesetz als ein Mindeststandard verstanden werden
sollte. Unternehmen, die eine Uber die Gesetzgebung hinausgehende Transparenz ihrer
Lieferketten realisieren, kdnnen dabei von zusatzlichem Nutzen, wie von einer verbes-
serten Lieferqualitat, schnelleren Reaktionszeiten bei Storungsfallen, einer insgesamten
Effizienzsteigerung der Betriebsablaufe sowie einer starkeren Endkundentransparenz
profitieren. Um eine llckenlose Transparenz in der Lieferkette gewahrleisten zu kdnnen,
ist der Einsatz von neuen Technologien, wie beispielsweise Blockchain oder Kinstliche
Intelligenz, vielversprechend und ein vorgezeichneter Trend. Bis auf einzelne organisa-
torische Aufgaben lassen sich die im Lieferkettengesetz geforderten Pflichten mit den
technischen Tools erleichtert umsetzen und tragen dartber hinaus noch zu einer verbes-
serten technologischen Vernetzung der beteiligten Akteure bei.
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