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Lernerfolg durch virtuelle Trainings        

Die Logistikbranche ist durch eine hohe Dy-

namik geprägt, weshalb gut ausgebildete, 

handlungsfähige und motivierte Mitarbei-

tende unverzichtbar sind. Jedoch ist eine 

hohe Fluktuationsrate zu beobachten, die 

sich durch das Saisongeschäft und schnell 

abnehmende Motivation unter den Mit-

arbeitenden erklärt. Hinzu kommt, dass 

neue Mitarbeitende mitunter wenig Erfah-

rungen mit spezifischen Lager- und Kom-

missionierungstätigkeiten aufweisen, wie 

sie z.B. im Handel oder im produzierenden 

Gewerbe erforderlich sind. Darüber hinaus 

fehlt es den Unternehmen vor allem an 

zeitlichen Ressourcen, um neues Personal 

umfassend einzuarbeiten bzw. anzuler-

nen. Diesen Herausforderungen mit den 

motivationsfördernden Eigenschaften von 

Lern- und Trainingsspielen in Betrieben zu 

begegnen, ist das Ziel unserer Arbeiten im 

Schwerpunkt Serious Games in der Logistik. 

Was sind »Serious Games«?

Im Gegensatz zu primär der Unterhaltung 

dienenden digitalen Spielen unterstützen 

sogenannte Serious Games das nachhaltige, 

effiziente und motivierende Lernen. Hier-

durch wird es möglich, durch spielerische 

Elemente komplexe Arbeitsabläufe schnell 

zu verstehen und zu verinnerlichen. Studien 

belegen, dass die Motivation der Mitarbei-

tenden durch diese Art des Lernens nach-

haltig gesteigert wird. Gerade durch den 

Einsatz von VR wird der Lerneffekt durch die  

hohe Immersion (das Empfinden, die Inhalte 

persönlich und real zu erleben) gefördert.

Unsere »Serious Games«

.

• PackNick VR: Lernspiel für allgemeine 

Packprozesse und Interaktion mit ei-

nem WMS.

• LiftNick VR: Gabelstapler-Simulation 

zum Trainieren von Regelbewusstsein 

und Prozesskenntnis im eigenen Lager
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• PickNick VR: Kommissioniertraining 

mit optionaler Anbindung eines Pick-

by-Voice-Systems

• InGo VR: Training für den Prozess des 

Wareneingangs mit Qualitätskontrolle

. 

PackNick VR                                                                                                                            

PackNick VR ist ein Lernspiel für einen 

typischen Verpackungsprozess sowie die 

Interaktion mit einem Warehouse-Manage-

ment-System. Dieses virtuelle Packtraining 

beinhaltet vielfältige Vorteile:

• Gesteigerte Motivation zur Wiederho-

lung und Verbesserung des eigenen 

Prozessverständnisses durch eine Bes-

tenliste und zu verdienende Abzeichen

• Auflockerung des theoretischen Erler-

nens von Verpackungsprozessen

LiftNick VR                                                                                                                                             

 

LiftNick VR umfasst eine Gabelstapler-

Simulation zum Trainieren von Unfallverhü-

tungsvorschriften und zum Erlernen eines 

Logistik- oder Produktionsstandortes. Profi-

tieren Sie von den folgenden Vorteilen: 

• Erlernen unternehmensspezifischer 

Prozesse 

• Gefahrenbewusstsein wird durch das 

Erleben von Situationen geschult

• Höchste Immersion durch realistische 

Gabelstaplersteuerung

• Niedrige Investitionskosten aufgrund 

herstellerunabhängiger und -übergrei-

fender Lösung 

• Individuelle Auswertungsfunktion, 

PickNick VR           

PickNick VR beinhaltet ein Kommissionie-

rungstraining mit optionaler Anbindung ei-

nes realen Pick-by-Voice-Systems. PickNick 

VR bietet zahlreiche Vorteile:

• Motivierende und vielfältig einsetzbare 

Form der Schulung 

• Freie Bewegung in realitätsnahen 3D-

Layouts 

• Anbindung und/oder Simulation von 

Kommunikationsmitteln wie Scanner 

oder Pick-by-Voice-Systeme

InGo VR

InGo VR ist ein Training zur Verinnerlichung 

des Wareneingangsprozesses. Der einge-

übte Prozess beinhaltet insbesondere eine 

Qualitätskontrolle. Dieses Serious Game be-

inhaltet spezielle Vorteile:

• Individuelle Auswertungsfunktion 

• Steigerung des Qualitätsbewusstseins 

der Mitarbeitenden 

• persönlicher virtueller Trainer

Welche Vorteile kann »Serious Ga-

ming« Ihren Unternehmen bieten?

• Höhere Mitarbeitermotivation durch 

spielerisches Lernen 

• Bedarfsgerechte und individuelle 

Schulung sowie Weiterbildung durch 

Modularität

• Verringerung des Verletzungsrisikos

• Beliebige Trainingsszenarien und Um-

gebungslayouts erstellbar 

• Verkürzte Einarbeitungszeiten

• Asset-Bibliothek zur Individualisierung 

der Szenarien 

• Performance Monitoring

• Keine Störung des laufenden Betriebs

• Verbesserung der kognitiven Ergono-

mie und der Arbeitsplatzgestaltung

Unsere Leistungen im Bereich            

»Serious Gaming«

• Konzeptionierung der Lern- und Trai-

ningsinhalte für ein auf Ihr Unterneh-

men zugeschnittenes Serious Game.

• Umsetzung Ihrer individuellen Prozesse 

in einem digitalen Lern- und Trainings-

spiel.

• Lizenzierung und Individualisierung 

bestehender Lösungen

SCHON GEWUSST? 

Erfahrene Logistikfachkräfte emp-

fanden neue Mitarbeitende, welche 

durch VR angelernt wurden, als bes-

ser vorbereitet auf ihre Tätigkeit!


